Politica de Seguranca

Seguranca e Protecdo de suas Informacdes

A seguranca de suas informacfes é uma prioridade para a Prodesp. Este
portal procura oferecer o mais alto nivel de seguranca. Entretanto, a
tecnologia para garantir a seguranca de transmissdes de dados via Internet
se desenvolve rapidamente. Nao é possivel afirmar que os sistemas atuais
sejam totalmente infaliveis. Verifique abaixo as medidas de protecao
utilizadas pela Prodesp para proteger suas informacdes e sua privacidade.

Protocolo de Seguranca

A Prodesp utiliza em suas transmissf@es de dados os protocolos HTTPS /SSL
para garantia a seguranca. O SSL é o Protocolo de seguranca que fornece
privacidade nas comunicagbes na Internet. O protocolo permite que
aplicacbes USUARIO/Prodesp se comuniquem, de forma a prevenir escutas
clandestinas, invasdes ou mensagens forjadas.

SSL é utilizado na transmissao HTTPS. Isso permite que os dados sejam
transmitidos através de uma conexdo cifrada e que se verifique a
autenticidade do servidor e do cliente através de certificados digitais.
O protocolo HTTPS é utilizado para evitar que a informacgéo transmitida entre
o USUARIO e o servidor da Prodesp seja visualizada por terceiros como, por
exemplo, no caso das compras online.

Seguranca e protecdo

Suas informacgfes serdo armazenadas em um servidor seguro, e sempre que
houver necessidade de identificacdo ou fornecimento de informacbes
sigilosas, a transmissdo de dados entre seu computador e o portal da
Prodesp seré realizada através de conexdo segura, com criptografia de
dados.

Senha de Acesso

A utilizacdo dos servicos restritos e acesso as suas informacfes pessoais
poderdao ser feitas somente através de uma senha pessoal, escolhida por
vocé no momento do cadastro no portal, evitando assim, que pessoas nao
autorizadas tenham acesso a seus dados. A seguranca da sua senha é
fundamental para a protecdo de seus dados. Logo, é de inteira
responsabilidade do USUARIO a protecdo do login e da senha para que o
acesso nao seja feito por pessoas nédo autorizadas.

Inatividade

O portal automaticamente cancelara a sessdo em andamento apos 20
minutos de inatividade. Essa medida busca evitar que pessoas nh&o
autorizadas tenham acesso a seus dados.

Alteragfes na politica de seguranca

A Prodesp reserva-se o direito de, a qualquer momento, modificar, alterar,
acrescentar ou remover partes desta politica de seguranca, com a simples
comunicacao aos usuarios, através de e-mails cadastrados.



